
「法定 11/13項目～旅客事業者向け 動画配信＆De-learning～」利用規約 

 

この規約（以下「本規約」といいます。）には、株式会社ディ・クリエイト（以下「当社」といいます。）が提供

する「法定 11/13 項目～旅客事業者向け 動画配信＆De-learning～」（以下「本サービス」といいます。）

の利用条件、および当社と本サービスを利用される皆様（以下「利用者」といいます。）との間の権利義務

関係が定められています。本サービスの利用に際しては、本規約の全文をお読みいただいた上で、本規

約に同意していただく必要があります。 

 

第１条 （適用） 

１ 本規約は、当社と利用者との間の、本サービスの利用に関わる一切の関係に適用されます。 

２ 当社は本サービスに関し、本規約のほか、ご利用にあたってのルール等、各種の定め（以下「個別規

定」といいます。）をすることがあります。これら個別規定はその名称のいかんに関わらず、本規約の一部

を構成するものとします。 

３ 本規約と個別規定の内容が異なる場合には、個別規定を優先するものとします。 

 

第２条 （本サービスの内容） 

当社は、国土交通省の定める指導・監督指針 11 項目/13 項目に関する動画を、以下の方法により毎月

利用者に提供します。 

・動画配信 （※基本サービス） 

・eラーニング（サービス名「De-learning」） （※オプションサービス） 

 

第３条 （動画配信申込方法） 

動画配信の利用を希望する場合は、本規約に同意の上、当社所定の方法により申し込むものとします。

15日までの申込について、最短で翌月からサービスの提供を開始いたします。 

 

第４条 （本サービスの利用期間） 

本サービスは、解約等により契約が終了しない限り継続するものとします。 

 

第５条 （動画配信利用料金） 

１ 動画配信の利用料金は以下の通りです。 

利用者の登録認可台数が 100台以下の場合、月額 22,000円（税額 2,000円、消費税 10％） 

利用者の登録認可台数が 101台以上 300台以下の場合、月額 33,000円（税額 3,000円、消費税 10％） 

利用者の登録認可台数が 301台以上 500台以下の場合、月額 44,000円（税額 4,000円、消費税 10％） 

利用者の登録認可台数が 501台以上の場合、月額 55,000円（税額 5,000円、消費税 10％） 

以降 100台ごとに月額 11,000円（税額 1,000円、消費税 10％）ずつ加算するものとします。 

２ 前項の料金は、利用者が、あわせて当社の「ドライブレコーダー映像買取サービス」に申込の場合は、

その代金と一部相殺できるものとします。 

３  当社は、１項の料金を、事前の通知をもって変更することがあります。 

 



第６条 （「De-learning」） 

１ 動画配信の利用者は、第３条に準ずる方法により、「De-learning」を申し込むことができます。 

２ 「De-learning」の利用料金は以下の通りです。 

1IDにつき月額 220円（税額 20円、消費税 10％） 

ただしご契約は、通常プランの場合 10ID 以上・10ID 単位、オリジナルプランの場合は 100ID 以上・50ID

単位となります。 

３ ご契約 ID数の変更については、前項の単位で承ります。 

・ご契約 ID 数の追加を希望する場合は、15 日までの申込について、最短で翌月から追加および利用料

金の変更を行います。なお、特に申込がなくてもご契約 ID 数を超過してご利用された月があれば、その

月から当社でご契約 ID数を追加し利用料金の変更を行います。 

・ご契約 ID 数の削減を希望する場合は、15 日までの申込について、翌月から削減および利用料金の変

更を行います。 

４  当社は、２項の料金を、事前の通知をもって変更することがあります。 

５ 「De-learning」のサービス提供にあたっては、Mogic 株式会社（http://www.mogic.jp/）の e ラーニング

システム「LearnO（ラーノ）」を利用しています。利用者は本規約のほか、LearnO 利用規約にもご同意い

ただく必要があります。 

 

＜LearnO利用規約＞ 

https://learno.jp/pdf/learno_terms-of-service_20221226.pdf 

※なお、利用規約は不定期に変更されることがあります。最新版については以下のリンクからご確認をお

願いいたします。 

https://learno.jp/newslist/ 

 

第７条 （料金支払方法） 

利用者は、第５条１項ならびに第６条２項の料金を、当社所定の方法により支払うものとします。 

 

第８条 （解約方法） 

１ 利用者は、当社の定める所定の手続きにより、本サービスを解約することができます。「De-learning」に

ついては、それのみ解約が可能ですが、動画配信を解約した場合は同時に「De-learning」も解約となりま

す。 

２ 解約の時期は、解約の意思表示があった日の属する月の翌月末日とします。 

ただし、未払いの利用料金等がある場合には、利用者は、解約後も当社に対する未払い分の支払いを

免れないものとします。利用者が既に支払った利用料金については、その理由の如何を問わず、（ただし、

第１３条２項の場合を除く）これを返還しないものとします。 

 

第９条 （データの取扱い） 

１ 利用者は、当社が利用者に本サービスを提供するにあたり当社が利用者に通知する URL、ID、パスワ

ードを適切に管理し、これを第三者に利用させてはなりません。 

２ 利用者は、当社が利用者に提供する動画について、動画そのもの、もしくは動画の一部を抽出したも

の、もしくは動画に改変を加えたものを、当社に無断で第三者に見せ、または譲渡、売買等をしてはなり

http://www.mogic.jp/
https://learno.jp/pdf/learno_terms-of-service_20221226.pdf
https://learno.jp/newslist/


ません。第１１条の定めにより契約が解除となった後も同様とします。 

３ 利用者は、利用者の従業員、業務委託先その他本サービスを視聴し、または視聴しうる者が、当社が

利用者に提供する動画について、動画そのもの、もしくは動画の一部を抽出したもの、もしくは動画に改

変を加えたものを、当社に無断で第三者に見せ、または譲渡、売買等をしないようにしなければなりませ

ん。第１１条の定めにより契約が解除となった後も同様とします。 

 

第１０条 （禁止事項） 

１ 利用者は、前条に定めることのほか、本サービスの利用にあたり、以下の各号に該当する行為または

該当すると当社が判断する行為をしてはなりません。 

（１） 法令または公序良俗に違反する行為 

（２） 犯罪行為に関連する行為 

（３） 本サービスの内容等、本サービスに含まれる著作権、商標権ほか知的財産権を侵害する行為 

（４） 本サービスによって得られた情報を商業的に利用する行為 

（５） 当社のサービスの運営を妨害するおそれのある行為 

（６） 不正な目的をもって本サービスを利用する行為 

（７） 当社のサービスに関連して、反社会的勢力に対して直接または間接に利益を供与する行為 

（８） その他、当社が不適切と判断する行為 

２ 利用者は、利用者の従業員、業務委託先その他本サービスを視聴し、または視聴しうる者が、前項の

各号に該当する行為または該当すると当社が判断する行為をしないようにしなければなりません。 

３ 前２項の違反により当社が損害を被った場合は、当社は利用者に賠償を請求することがあります。 

 

第１１条 （契約解除） 

１ 当社は、利用者が、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、本サービスの利用契約を解除

することができます。 

（１） 本規約のいずれかの条項に違反した場合 

（２） 当社が定める日までに第５条１項ならびに第６条２項の利用料金を支払わない場合 

（３） その他、当社が本サービスの利用、利用者としての登録、本サービスの利用契約の継続を適当でな

いと判断した場合 

２ 前項により本サービスの利用契約が解除された場合でも、未払いの利用料金等がある場合には、利

用者は、その支払いを免れないものとします。利用者が既に支払った利用料金については、その理由の

如何を問わず、（ただし、第１３条２項の場合を除く）これを返還しないものとします。 

 

第１２条 （本サービスの停止等） 

１ 当社は、以下のいずれかに該当する場合には、利用者に事前に通知することなく、本サービスの全部

または一部の提供を停止または中断することができるものとします。 

（１） 本サービスに係るコンピューターシステムの点検または保守作業を緊急に行う場合 

（２） コンピューターシステム、通信回線等が事故により停止した場合 

（３） 地震、落雷、火災、風水害、停電、天災地変などの不可抗力により、本サービスの運営ができなくな

った場合 

（４） その他、当社が停止または中断を必要とした場合 



２ 当社は、本条に基づく措置により利用者に生じた損害について、一切の責任を負いません。 

 

第１３条 （本サービスの内容の変更、廃止） 

１ 当社は、当社の都合により、本サービスの内容を変更し、または本サービスの全部または一部を廃止

することができます。 

２ 当社の都合により本サービスを廃止する場合、当社は利用者に事前に通知し、未履行のサービスに

対して利用者が当社に料金を支払っている場合には、協議の上、それを速やかに返金します。 

３ 当社は、前項の返金を除き、本条に基づき当社が行った措置により利用者に生じた損害について、一

切の責任を負いません。 

 

第１４条 （免責） 

１ 当社は、本サービスに起因して利用者に生じたあらゆる損害について、当社の故意または重過失によ

る場合を除き、一切の責任を負いません。 

２ 当社は、本サービスに関連し、利用者と他の利用者、または第三者との間において生じた紛争等につ

いて一切責任を負いません。 

 

第１５条 （個人情報等の取扱い） 

１ 当社は、本サービスの利用によって取得する個人情報については、当社「プライバシーポリシー」に従

い適切に取り扱うものとします。 

２ 当社は、利用者が当社に提供した個人情報を含む登録情報等を、個人を特定できない形での統計

的な情報として、当社の裁量で、利用、公開することができるものとし、利用者は、これに異議を唱えない

ものとします。 

 

第１６条 （規約の変更等） 

１ 当社は、利用者の承諾なく、当社の判断により、本規約を変更できるものとします。当社は、本規約を

変更した場合には、利用者が当社あてに通知したアドレス宛の電子メールもしくは本サービスにおける掲

示、または当社が適当と認めるその他の方法により利用者に通知します。 

２ 当社が変更の通知をした後、利用者が本サービスを利用した場合、または当社の定める期間内に解

約の申出をしなかった場合には、利用者は、本規約の変更に同意したものとみなします。 

 

第１７条 （連絡、通知）  

利用者と当社との間の通知または連絡は、当社の定める方法によって行うものとします。当社は、利用者

から変更の届出がない限り、申込時の連絡先が有効なものとみなして当該連絡先へ通知または連絡を行

い、これらは、発信時に利用者へ到達したものとみなします。 

 

第１８条 （権利義務の譲渡の禁止） 

利用者は、当社の書面による事前の承諾なく、本規約上の地位ならびに本規約に基づく権利もしくは義

務を第三者に譲渡し、または担保に供することはできません。 

 



第１９条 （準拠法および裁判管轄） 

１ 本規約および本サービスに関連する個別規定は、日本法に準拠し解釈されるものとします。 

２ 本規約または本サービスに関し、当社と利用者との間で紛争が生じた場合は、当社の本店所在地を

管轄する裁判所を専属的合意管轄とします。 

 

以上 

 

2022年 2月 1日制定 

最終改定 2024年 11月 1日 


